
Disciplina: Lingua inglese - Area Comune

Competenze:
− Padroneggiare la lingua inglese per scopi comunicativi e utilizzare il linguaggio
settoriale relativo al settore Logistica, per interagire in diversi ambiti e contesti
professionali
− Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo
− Utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per
intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento (logistica)
− Utilizzare il lessico, le regole grammaticali e le funzioni linguistiche studiate per
la comprensione globale di testi scritti e orali inerenti alle tematiche svolte e per la
produzione scritta e orale di testi semplici ma esplicativi che possano veicolare
correttamente la comunicazione

Conoscenze: Abilità:

− Contenuti, strutture e funzioni
linguistiche per il raggiungimento del
livello B1+/B2 del CEFR
− Strategie per la comprensione globale
e selettiva dei testi relativamente
complessi riferiti in particolare al proprio
settore di indirizzo
− Caratteristiche delle principali
tipologie testuali tecniche e
professionali di settore Logistica
− Lessico, fraseologia idiomatica
frequente relativa ad argomenti di
interesse generale di studio e di lavoro
− Aspetti socio culturali della lingua
inglese e del linguaggio specifico di
settore Logistica.
- Terminologia Logistica e Supply Chain:
conoscenza dei termini specifici della
logistica e della supply chain in inglese,
come "inventory," "lead time," "supply
chain management," e "logistics flow."
- Elementi di Gestione dell'Inventario:
comprensione delle metodologie di

− Esprimere e argomentare le proprie
opinioni con relativa spontaneità
nell’interazione orale, su argomenti
generali di studio e di lavoro
− Utilizzare strategie nell’interazione e
nell’esposizione orale in relazione agli
elementi di contesto
− Comprendere idee principali, dettagli
e punti di vista in testi scritti
relativamente complessi, continui e non
continui riguardanti argomenti di
attualità, di studio e di lavoro
− Produrre nella forma scritta e orale
brevi relazioni e sintesi e commenti
coerenti e coesi su esperienze, processi
e situazioni relativi al proprio settore di
indirizzo
− Riconoscere la dimensione culturale
della lingua ai fini della mediazione
linguistica e della comunicazione
interculturale
- Riconoscere e utilizzare correttamente
la terminologia della logistica e della
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gestione dell'inventario, come
"Just-in-Time" (JIT), "Economic Order
Quantity" (EOQ), e delle tecniche di
rotazione delle scorte.
- Processo di Gestione dei Trasporti:
comprensione del processo di trasporto
merci, inclusi concetti come "freight
forwarding," "transport modes," e
"last-mile delivery."

supply chain in inglese, come "inventory
management," "warehouse operations,"
"distribution channels," e "freight
forwarding."
- Comunicare in inglese in modo chiaro
e professionale, sia oralmente che per
iscritto, con colleghi, fornitori, clienti e
altri attori della supply chain
- Sviluppare capacità di risoluzione dei
problemi logistici, descrivendo i
problemi e le soluzioni in inglese, ad
esempio per ottimizzare il trasporto o
ridurre i tempi di consegna.
- Riconoscere e descrivere in inglese i
rischi comuni nella logistica, come
"supply chain disruptions,"
"transportation risks," e "inventory
risks."
- Avere una comprensione di base delle
normative internazionali in inglese,
come le normative doganali e le
normative sul trasporto.

Obiettivi Minimi:
- Lessico Tecnico: acquisire e usare in modo appropriato il vocabolario tecnico
della logistica e della supply chain in inglese.
- Comprensione della Lingua in Contesti Professionali: essere in grado di
comprendere testi e discorsi in inglese relativi a situazioni lavorative comuni, come
e-mail, ordini, e report aziendali.
- Compilazione Documentale in Inglese: essere in grado di compilare documenti
logistici standard in lingua inglese, come fatture, ordini e note di consegna.
- Comunicazione Orale e Scritta: saper comunicare in inglese in modo chiaro e
semplice, sia oralmente che per iscritto, con clienti, colleghi e fornitori.
- Comprensione di Testi Tecnici: saper leggere e comprendere testi tecnici di
logistica in inglese, come manuali, articoli e normative.
- Sostenibilità e Consapevolezza Culturale: comprendere e usare termini legati alla
sostenibilità e alla logistica internazionale, mostrando sensibilità verso le differenze
culturali.
- Redazione di Report Semplici: saper scrivere brevi report e riassunti in inglese,
descrivendo processi e risultati delle attività logistiche.
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Metodologie: Valutazione/Tipologie di
Verifiche:

L’approccio didattico è basato su
comunicazione e interazione, mirate a
sviluppare competenze linguistiche e
tecniche di logistica attraverso un
contesto pratico e autentico.
Esercizi di ascolto con dialoghi e video
in inglese su temi di logistica potenziano
la comprensione orale, e attività di
redazione e correzione di testi
sviluppano la capacità di scrivere sia
esperienze personali, sia documenti
professionali come e-mail e ordini.
Simulazioni pratiche (role-playing)
creano scenari reali (es. negoziazioni o
gestione degli ordini) per favorire l'uso
autonomo dell’inglese in contesti
lavorativi.

Le tecnologie digitali e le piattaforme
online facilitano l’accesso a risorse e la
collaborazione, rendendo
l’apprendimento flessibile e
personalizzabile. Gli studenti analizzano
casi aziendali in inglese per
approfondire il vocabolario tecnico e il
pensiero critico, con metodologie
partecipative come peer-to-peer,
cooperative learning, flipped classroom,
che promuovono la collaborazione e
l’uso della lingua in contesti di gruppo.

Le valutazioni sono sia di tipo formativo,
sia di tipo sommativo, basate dunque
da un lato sugli interventi e le
osservazioni avvenute nel corso delle
lezioni, e dall’altro su:
- brevi verifiche scritte/orali su
argomenti tecnici per valutare la
capacità di esprimersi in inglese e di
usare correttamente il lessico.
- ascolto di dialoghi e discorsi in inglese
(es. chiamate di assistenza, riunioni
logistiche) con domande di
comprensione.
- project Work e Presentazioni Orali:
progetti e presentazioni in cui gli
studenti analizzano e illustrano un
processo logistico o una problematica,
usando l’inglese per la presentazione.
- valutazioni di scrittura: brevi prove
scritte (es. redazione di e-mail, riassunti
di casi) per verificare la capacità di
comunicare in modo efficace e chiaro in
inglese.
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